
Organisme de formation : ARCHE TALENTS

SIRET : 39179046600083

Référence et Intitulé : ATCDP32-1 - Développer son leadership

Durée : 14h00

Type : Présentiel

Public : 

Tous les collaborateurs ayant un rôle d’encadrement

Objectifs pédagogiques : 

1. Démontrer en quoi notre expérience, nos opinions et nos valeurs façonnent notre style de

leadership

2. Utiliser le potentiel humain en valorisant les rapports de confiance et le respect mutuel

3. Pratiquer une communication efficace pour renforcer son leadership, en cohérence avec les enjeux

Citya

La formation vous conduira sur le terrain à adapter votre style de leadership pour motiver et mobiliser

durablement vos collaborateurs.

Pré-requis : 

Aucun

Programme : 

1. La différence entre un leader et un manager

1.1 Ce que nous attendons d’eux, ce qu’ils attendent de nous

1.2 Les forces et les faiblesses de notre management

1.3 Les caractéristiques des managers inspirants

1.4 Les 3 piliers de la performance

1.5 Le cycle du développement de la compétence individuelle

2 Le Leadership

2.1 Les différentes phases du comportement en contexte de changement

2.2 Les 4 styles de management situationnel

2.3 La prise de conscience de son style de management

2.4 Les 8 besoins professionnels

3. Structurer notre communication, comment, dans quel but :

3.1 Mehrabian : Les 3 ingrédients pour être crédible
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3.2 Pour créer le lien et écouter (Modèle SCORE)

3.3 Pour expliquer/Informer (Modèle 3 temps )

3.4 Pour faire progresser, guider (Feed-back)

3.5 Pour diminuer la tension et la résistance (L’amortisseur)

3.6 Pour recadrer, oser dire (modèle DESC)

3.7 Pour valoriser et donner de la reconnaissance (R.Q.C.E)

4. Je prépare mon plan d’action individuel

Moyens pédagogiques, techniques et d’encadrement : 

Pédagogie interactive. Elle alternera apports du formateur, échanges d’expériences, mises en pratique et

réponses aux questions.

Les sessions se déroulent dans des salles équipées pour la formation professionnelle. Les stagiaires reçoivent

une confirmation du maintien de la session précisant l’adresse exacte de la session, les horaires et les

modalités d’accueil PSH.

L'équipe formation d'Arche Talents reste disponible pour tout renseignement complémentaire, par mail à

formation@arche-talents.com, par téléphone au 02 47 70 14 84, ou via le formulaire de contact de la

plateforme formation.

Moyens d'évaluation : 

A l'issue de la formation, un questionnaire de validation de l'acquisition des connaissances (avec un taux de

80% de bonnes réponses minimum à obtenir) ainsi qu'une évaluation de la formation sont à réaliser par chaque

participant (via l'espace utilisateur de chaque apprenant).

Matériel nécessaire : 

Papier et crayon

Accessibilité PSH : 

Nos formations en présentiel sont accessibles aux personnes en situation de handicap. Avant votre inscription

ou votre venue, merci de contacter notre référente handicap, Mélody GENET, au 02 47 70 16 12 ou via

l’adresse mail formation@arche-talents.com, afin d’étudier ensemble les aménagements adaptés à votre

situation et de faciliter votre accueil dans les meilleures conditions.
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